INTERNY AUDITOR
PRAKTICKY

SO ZAMERANIM SA NA NORMY
ISO 45001:2018 A IS0 19011:2018

Praktické navody, priklady, vzoroveé

formulare a dokumenty ZDARMA

23. - 24. OKTOBRA 2018
HOTEL CHOPIN
BRATISLAVA
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POZIADAVKY AUDIT RIZIKA TECHNIKY

Poziadavky a Planovanie a Auditovanie Nastroje a techniky
odporucania noriem vykonavanie auditu zaloZzené na rizikach auditovania

Ciele kurzu

Cielom kurzu je poskytnut Gcastnikom kurzu uceleny, zrozumitel'ny a systémovy pohlad na poziadavky normy
ISO 45001:2018, doplneny o konkrétne priklady z praxe z uz zavedenych systémov manazérstva BOZP.

Naudit Ucastnikov kurzu prostrednictvom praktickych prikladov a cviéeni ako spravne auditovat jednotlivé
poziadavky normy ISO 45001:2018 aj ked nie su k dispozicii konkrétne zaznamy a dokumenty.

Vysvetlit postupnost krokov auditovania podla odporuc¢ani novej normy ISO 19011:2018 so zameranim sa na
tzv. auditovanie zaloZené na rizikach.

Osvojit si nastroje a techniky auditovania, nauc¢it sa formulovat otazky a vyhodnotit situaciu v mieste
auditovania. Spravne urcit dékazy, formulovat zistenia a odportéania z auditu a spracovat spravu z auditu.

Oboznamit Gcastnikov kurzu s najvaésimi chybami v ramci auditovania a ako sa ich vyvarovat.
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» komentovany vyklad poZiadaviek normy ISO 45001:2018 doplneny o praktické skusenosti a priklady vystupov:
- predmet normy, normativne odkazy, terminy a definicie, moznosti integracie normy s inymi systémami manazérstva,
- slvislosti organizacie, vodcovstvo, planovanie, riadenie rizik a prilezitosti, podpora a riadenie vedomosti a kompetencii,
- prevadzka, outsourcing, hodnotenie vykonnosti, auditovanie systému manazérstva a jeho trvalé zlpeSovanie.
» komentovany vyklad poziadaviek novej normy ISO 19011:2018 doplneny o praktické skusenosti z auditov:
- CGoje nové v norme ISO 19011:2018 a porovnanie s normou ISO 19011:2011, najva&sSie zmeny a nové odporucania,
- principy auditovania, proces a ¢innosti auditovania, ¢o je auditovanie zalozené na rizikach a jeho prinosy v riadeni rizik,
- ako zostavit program auditov, aky je rozdiel medzi programom a planmi auditov, typy auditov v systémoch manazérstva,
- zodpovednosti a pravomoci v procese auditovania, kompetentnost internych auditorov, kto zodpoveda za ¢o a preco,
- nastroje a techniky auditovania, ako spravne vybrat a pouzit vhodnu techniku auditovania, ako formulovat a poloZit otazku,
- najvacsie chyby v auditovani a ako sa im vyvarovat, ako presvedcit manazment o prinosoch auditov a auditovania.
» ako naplanovat, pripravit a vykonat audit, ako formulovat zavery z auditu - praktické cvi¢enia:
- vypracovanie programu auditov a planu individualneho auditu, urCenie kritérii a predmetu auditu - vzorové formulare k dispozicii,
- priprava auditu - zostavenie katalégu otazok, priprava dotaznika, vyber techniky auditovania - vzorové formulare k dispozicii,
- vykonanie auditu - simulovany audit - praktické kladenie otazok, ziskavanie dékazov auditu - vzorové formulare k dispozicii,
- zistenia z auditu - formulovanie zisteni a zaverov z auditu, ako riesit konflikty a problémy - vzorové formulare k dispozicii,
- riziké& z auditu - sumarizacia identifikovanych rizik z auditu, ako s nimi nakladat a &o robit dalej - vzorové formulare k dispozicii,
- zavery z auditu - spracovanie spravy z auditu, interpretacia vysledkov auditu, navrh odporucani - vzorové formulare k dispozicii,
- zhodnotenie priebehu auditu - spatna vazba a poucenie sa z chyb v ramci auditovania, zlepSovanie procesu auditovania,

- hodnotenie kompetentnosti auditorov - kto méze a kto nemdze byt dobrym auditorom - vzorové formulare k dispozicii.

» diskusia, otazky, bezplatné poradenstvo po skonceni kurzu.

Kurz urceny pre

» manazérov na vSetkych Urovniach riadenia, ktori chct byt internymi auditormi a zlep$ovat Uspesnost svojej organizacie,
» predstavitelov manazmentu pre systémy manazeérstva,

» internych auditorov, ktori sa potrebuju preskolit a dalej zlepSovat,

» externych auditorov, norma v plnom rozsahu svojim procesom zodpoveda aj externému auditovaniu,

» manazérov kvality, riadenia rizik, projektov a zékaziek,

» v8etkych naddencoy, ktory vidia prinos v auditovani a chct podporit myslienku novej normy 1ISO 19011:2018.
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ZAVAZNA
PRIHLASKA

NA KURZ

INTERNY AUDITOR PRAKTICKY
s0 zameranim sa na normy IS0 45001:2018 a I1SO 19011:2018

23. - 24. oktobra 2018
Hotel Chopin Bratislava, Galvaniho 28, 821 04 Bratislava

Uéastnici

Titul Meno Priezvisko

Organizacia

Obchodny nazov

Ulica

Mesto
PSC
IGO0

e-mail

telefon

Datum Podpis a peciatka

Objednavku poslite elektronicky na accia@accia.sk, alebo postou na ACCIA, s.r.o., Armadna 1655/5, 911 01 Trenc¢in
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OBCHODNE
PODMIENKY

Platobné a dodacie podmienky

»  Jednotlivé prihlasky budu zaradené podla toho, v akom poradi boli prijaté.

»  Po prijati prinlasky bude zaslana zalohova faktura.

»  Uhradenie zalohovej faktury je podmienkou Uc¢asti na kurze.

»  Po konani kurzu bude odoslana vyuctovacia faktura ako darnovy doklad.

»  Platby v hotovosti v mieste konania kurzu st mozné po predchadzajucej dohode.

» V pripade prekrocenia volnych miest na kurze, alebo nedostatoéného poctu ucastnikov, bude ponuknuty nahradny
termin kurzu, alebo zruSenie prihlasky a vratenie zalohovej platby.

»  Cena kurzu je 360 € bez DPH [432 € s DPH]

»  Zlava 10% za kazdého registrovaného pri suCasnej objednavke 3 az 5 0sbéb z jednej organizécie.*

» Zlava 15% za kazdého registrovaného pri sucasnej objednavke 6 a viac 0s6b z jednej organizacie.”
»  Uvedené zlavy sa vztahuju na jeden termin konania kurzu.

»  Zlava bude automaticky zohladnena vo fakture.

» V pripade storna niektorého z registrovanych, ktori uplatriuju zl'avu, na celkovy pocet mensi, ako pozaduju podmienky
poskytnutia zlavy, bude zaslana faktura s cenou vo vyske rozdielu celkovej ceny a ceny s poskytnutou zl'avou.

»  Doplatok je potrebné uhradit pred terminom konania kurzu.

* zlavy nie je mozné kombinovat s inymi aktualnymi z'avami.

Storno podmienky

»  Prihlagka na kurz je zavézna. MbozZete ju zrudit najneskor 7 pracovnych dni pred jeho konanim.
»  Zrudenie prihadky musi byt urobené pisomne formou e-mailu, alebo obchodného listu.
» Ak nebude vada prihlagka zrudena spdsobom a v lehote uvedenej vyssie, ste povinny uhradit cenu zodpovedajlcu:

» 100% ceny za seminar, ak dojde k pisomnému zruseniu prihlasky v den konania kurzu, alebo po jeho konani,
alebo sa nezucastnite kurzu bez predchadzajuceho zruSenia prihlasky.

»  70% ceny za kurz, ak dbjde k pisomnému zruseniu prihlaSky 1 az 2 pracovné dni pred konanim kurzu.
»  50% ceny za kurz, ak ddjde k pisomnému zruSeniu prihlasky 3 az 6 pracovnych dni pred konanim kurzu.

»  Nakurz je mozné poslat nahradného Gc¢astnika.
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Program kurzu

1. dei 2. den

08:45 - 09:00 Registracia ucastnikov 08:45 - 09:00 Registracia ucastnikov
09:00-10:30  Uvod a 1. blok prezentacie  09:00 - 10:30 Uvod a 5. blok prezentacie
10:30-10:45  Coffee break 10:30 - 10:45 Coffee break

10:45-12:15 2. blok prezentécie 10:45 - 12:15 6. blok prezentacie
12:15-13:00 Obed 12:15 - 13:00 Obed

13:00-13:15  Coffee break 13:00 - 13:15 Coffee break

13:15-14:45 3. blok prezentacie 13:15 - 14:45 7. blok prezentéacie
14:45-15:00 Coffee break 14:45 - 15:00 Coffee break

15:00-16:30 4. blok prezentacie 15:00 - 16:30 8. blok prezentacie

16:30-17:00 Vyhodnotenie prvého dria  16:30 — 17:00 Vhodnotenie kurzu a zaver

Miesto konania

Vienna House Easy Chopin Bratislava, Galvanino 28, 821 04 Bratislava GPS: 48,162457 | 17,182005
Parkovanie je mozné priamo na parkovisku hotela Chopin, alebo na parkoviskach Avion Shopping Park a IKEA.
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